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Paedagogisk tilsyn i Kebenhavns
Kommune

Det padagogiske tilsyn skal sgrge for, at alle institutioner i Kebenhavns Kommune fungerer godt og overholder
gaeldende lovgivning. Tilsynet ser pa dagligdagen i institutionen og pa det paaedagogiske arbejde med bgrnene.

Det arlige tilsyn bestar af:

e Etanmeldt tilsynsbesgg, hvor den tilsynsfgrende paedagogiske konsulent observerer det daglige arbejde med
bgrnene ud fra en raekke observationskriterier?.

e  Enfaglig dialog med ledelse og repraesentanter for medarbejdere og forzeldre.

e Entilsynsrapport, der samler op pa observationer og faglig dialog, og hvor der pa baggrund af tilsynet gives en
vurdering af den padagogiske indsats.

Tilsynsrapporten praesenteres og drgftes som et fast punkt pa det arlige foraeldremgde. | klyngerne orienteres
klyngebestyrelserne herudover om enhedernes tilsynsrapporter mindst en gang arligt.

Den pz=edagogiske konsulent

Alle institutioner i Kgbenhavns Kommune har en paedagogisk konsulent tilknyttet. Den paedagogiske konsulent
radgiver og vejleder Ipbende institutionen om blandt andet paedagogik, faglig udvikling og
foraeldresamarbejde.

Det er institutionens tilknyttede paedagogiske konsulent eller en anden konsulent fra omradeforvaltningen,
der gennemfgrer det arlige tilsynsbesgg og skriver tilsynsrapporten.

Den byd=kkende tilsynsenhed

For at understgtte uvildigheden i tilsynet er der i Ksbenhavns Kommune etableret en bydaekkende
tilsynsenhed, som ikke har Igbende samarbejde med institutionerne. Tilsynsenheden deltager i 10% af
tilsynene i tilfeeldigt udvalgte institutioner. Det er tilsynsenhedens opgave dels at kontrollere, at det
paedagogiske tilsyn udfgres som beskrevet i Kgbenhavns Kommunes tilsynskoncept, dels at bidrage med et
uvildigt og udefrakommende blik i vurderingen af den paedagogiske praksis.

Hvis du vil vide mere
Har du spgrgsmal til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen.

Du kan lzese mere om det paedagogiske tilsyn samt opfglgning pa tilsynet og se den seneste kvalitetsrapport for hele
dagtilbudsomradet pa: www.kk.dk/kvalitetogtilsyn.

11 institutioner, der i et tilsynsar har faet vurderingen “Vedligehold indsats” i alle temaer, gennemfgres i det efterfplgende tilsynsar ikke et ordinaert tilsyn,
men et Light-tilsyn. Light-tilsynet bestar af en vedligeholdelsesdialog, men der gennemfgres ikke observationer, ligesom der heller ikke gives en vurdering
af den paedagogiske indsats.


http://www.kk.dk/kvalitetogtilsyn

Laesevejledning

| rapporten pa de kommende sider kan du laese konklusionerne fra det seneste tilsyn i institutionen.

I slutningen af rapporten finder du institutionens beskrivelse af opfglgning pa sidste ars tilsyn samt kommentarer til
dette ars tilsynsrapport. | bilaget til rapporten finder du institutionens selvregistrering, der omhandler
lovgivningsmaessige og kommunale minimumskrav.

Tilsyn med den paedagogiske kvalitet

Tilsynet i Kebenhavns kommune fgres ud fra en raekke kriterier, som ifglge forskningen om kvalitet i dagtilbud er
vaesentlige for at skabe rammer for bgrnenes trivsel, lzering, udvikling og dannelse. Kriterierne er kategoriseret under
seks temaer med afsaet i det paedagogiske grundlag i den styrkede padagogiske lereplan:

1. Samspil og relationer mellem bgrn og voksne
Bgrnefellesskaber og leg

Sprog og bevaegelse

Forzldresamarbejde

Sammenhang i overgange

o M W N

Evalueringskultur

Vurdering af indsats i tilsynsrapporten

Det paedagogiske arbejde i institutionen vurderes pa baggrund af observationer og dialog om kriterierne i de seks
temaer. For hvert tema giver den paedagogiske konsulent en vurdering af, hvordan institutionen skal arbejde videre
med indsatsen med en af de fire kategorier nedenfor.

Institutionen skal vedligeholde indsatsen — betyder at institutionen skal fortsaette det gode paedagogiske arbejde
og Igbende udvikle deres praksis.

Institutionen skal justere indsatsen — betyder at institutionen skal fortszette det gode paedagogiske arbejde og
foretage ngdvendige justeringer i deres praksis. Den tilsynsfgrende kan evt. give konkrete anvisninger pa
opfglgende tiltag.

Institutionen skal &ndre indsatsen — betyder at institutionen skal foretage @&ndringer i deres praksis, og den
tilsynsfgrende giver konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.

Institutionen skal iveerksaette en ny indsats — betyder at institutionen skal ggre noget vaesentligt andet i deres
praksis, end de ggr i dag, og den tilsynsfgrende giver konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.

Anvisninger og strakspabud

| forbindelse med tilsynet kan den paedagogiske konsulent give en eller flere konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag.
Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag skal efterleves af institutionen, og der fglges op pa disse ved
naeste ars tilsyn.

Hvis den paedagogiske konsulent i forbindelse med tilsynet observerer konkrete enkeltstaende forhold, der er skadelige
for bgrns trivsel og udvikling kan forvaltningen udstede et strakspabud. Et strakspabud indebaerer, at institutionen skal
ivaerkseette tiltag, der med det samme andrer ugnsket praksis. Forvaltningen fglger op inden for 14 dage. Strakspabud
kan ogsa udstedes, hvis institutionen ikke lever op til et eller flere af de geeldende lovkrav, retningslinjer, anbefalinger
mv.
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Opfelgning pa tilsyn ved bekymring eller alvorlig bekymring

Hvis forvaltningen pa baggrund af tilsynet bliver bekymrede for den padagogiske kvalitet eller andre forhold i
institutionen, vil der i forleengelse af tilsynet altid blive iveerksat et skaerpet tilsyn. Det er institutionens ledelse, der er
ansvarlig for at rette op pa de forhold, der har givet anledning til bekymring, og forvaltningen sgrger for, at institutionen
far den hjaelp og stette, der er behov for i processen.

Nar forvaltningen fgrer skaerpet tilsyn, vil en paadagogisk konsulent komme pa et eller flere uanmeldte tilsynsbespg og
foretage observationer af den padagogiske praksis med fokus pa de bekymrende forhold. Det skeerpede tilsyn
ophaeves, sa snart institutionen arbejder konstruktivt med udvikling af kvaliteten af den padagogiske kvalitet, eller nar
institutionen har bragt orden i de forhold, som har givet anledning til at iveerkszette det skaerpede tilsyn.

Hvis bekymringerne for den paedagogiske kvalitet eller andre forhold i institutionen er af alvorlig karakter, vil der blive
udarbejdet en handleplan. Handleplanen beskriver kort og preaecist, hvilke alvorligt bekymrende forhold der er
konstateret, hvilke forandringer der skal ske i perioden med skaerpet tilsyn, hvor hurtigt tiltag skal saettes i gang, samt
hvordan og hvornar forvaltningen fglger op.

Seerlig indsats til udvikling af peedagogisk kvalitet

Kgbenhavns Kommune har fokus pa at udvikle hgj paedagogisk kvalitet for alle bgrn. | nogle institutioner kan der i
perioder vaere behov for at forvaltningen traeder taet sammen om og med institutionen for at understgtte det
arbejde. Nar tilsynet giver anledning til bekymring for den padagogiske kvalitet, igangsaetter forvaltningen derfor
samtidig med det skaerpede tilsyn en seerlig indsats til udvikling af den padagogiske kvalitet.

En saerlig indsats til udvikling af paedagogisk kvalitet er et toarigt forlgb, hvor institutionen arbejder malrettet med
at udvikle rammerne for bgrnenes trivsel, udvikling, lzering og dannelse. Forvaltningen understgtter i perioden
institutionen med ledelsessparring, faglig opkvalificering og hjaelp til at fokusere pa de opgaver, der styrker
relationer mellem bgrn og voksne.

Nar indsatsen er godt i gang, understgtter forvaltningen stadig med support og sparring, men fgrer ikke laengere
skaerpet tilsyn.
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Fakta om dette ars tilsyn

Dato og tidspunkt for observationer: Vuggestuen d. 04.02.2025 cirka klokken 13-15.30 Bgrnehave d. 05.02.2025 cirka
klokken 12:30-15.00

Faglig dialog blev afholdt d. 19-02-2025

Ved den faglige dialog deltog Institutionsleder, naestforperson for foraeldrebestyrelsen, paedagog og teamkoordinator
for vuggestuen, paedagog og afdelingsleder for bgrnehaven, paedagogisk konsulent

Tilsynet er afsluttet d. 14-03-2025

Tilsyn er gennemfgrt af paedagogisk konsulent Camilla Nielsen

Generelle bemaerkninger

Informationer om institutionen, observationer og faglig dialog, der vurderes at vaere relevante i forbindelse med det
gennemfgrte tilsyn.

Der var under observationerne i alle situationer tilstraekkeligt med personale og en fin normering

Beskrivelse af eventuelle strakspabud

Eventuelle gvrige bemaerkning og aftaler vedrgrende opfglgning pa tilsynet

Der har vaeret fokus pa at udvikle en evalueringskultur med udgangspunkt i, hvordan Ngrregro kan blive et endnu bedre
sted for bgrn.

Arbejdet fortsaetter med at tydeligggre Ngrregros paedagogiske vaerdier og begreber samt at veere opmaerksomme pa
hvilken baggrund de begrundelser, vi giver bgrnene kommer fra.

Det naeste tema er tolerance og intolerance, hvor det er vigtigt at reflektere sammen over de sandheder, vi selv bringer
med os — for eksempel fra vores egen barndom.

Denne refleksion bidrager til en gget bevidsthed om vores handlinger og deres betydning i det paedagogiske arbejde.
Der arbejdes fortsat med IDCP.

Der arbejdes med at fastholde den daglige struktur, som er rimelig pa plads, og der genbesgges jeevnligt temaer som fx
positionering pa legepladsen.

Der arbejdes med at genopfriske personalehandbogen. Ngrregro pataenker at lave APV i den kommende tid.
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Samspil og relationer mellem bgrn og
voksne

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e  Det padagogiske personale er altid eller naesten altid opmaerksomme og reagerer sensitivt pa bgrnenes signaler.

e  Det paedagogiske personale spejler altid eller naesten altid bgrnenes fglelser ved hjaelp af mimik, krop, lyde og ord.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid tilgeengelige for bgrnene og tilbyder trgst og omsorg, nar
bgrnene er usikre, bange eller kede af det.

e Det padagogiske personale er altid eller naesten altid naervaerende og fordybet i samspillet med bgrnene.

e  Det paedagogiske personale bruger altid eller naesten altid rutinesituationerne til at skabe stimulerende samspil
praeget af naervaer, omsorg, ro og rytme.

e  Leringsmiljget baerer altid eller naesten altid praeg af tydelig organisering, der skaber rammer for gode samspil og
relationer mellem bgrn og voksne.

I Ngrregro opleves en behagelig stemning praeget af gleede og en agte interesse i samvaeret med bgrnene, bade i
vuggestue og bgrnehave.

Generelt fremstar det paedagogiske personale relationskompetent og udviser dette gennem smil, naervaer og omsorg.

De placerer sig i bgrnehgjde, engagerer sig aktivt med bgrnene og stgtter dem trygt gennem eftermiddagens
overgange, aktiviteter og leg.

De voksnes kontakt med bgrnene er fint afstemt og skaber en atmosfaere af tryghed.

De fa bgrn, der under observationen er kede af det, bliver mgdt med forstaelse og anerkendelse, og personalet formar
hurtigt at hjeelpe dem tilbage i bgrnefeellesskabet.

Eftermiddagens overgangsrutiner giver anledning til udviklende samspil mellem bgrn og voksne og understgtter
bgrnenes selvhjulpenhed.

Organiseringen af middagsstunden og eftermiddagen er tydelig, og det padagogiske personales roller er
hensigtsmaessigt fordelt.

| vuggestuen foregar overgangen fra lur til eftermiddagsmaltid roligt, med fokus pa bgrnenes perspektiv, deres behov
for naerhed fra de voksne samt god tid til at gve sig i at tage t@j pa, vaske haender osv.

I bgrnehaven er strukturen i overgange mellem leg, eftermiddagsmad, taskepakning og bus tydelig, genkendelig og
meningsfuld for bgrnene, og selvom der er meget praktisk der skal nas, sker dette i en rolig stemning. Det er tydeligt at

bgrnene kender markgrerne for rutinerne og samarbejder med dem.

I den faglige dialog fremgar det, at Observationerne genkendes af paedagoger, leder og foraeldre, og der udtrykkes
glede og stolthed over at Ngrregros padagogik og faglighed er tydelige i observationerne.

| vuggestuen arbejdes der med at skabe en rolig overgang fra lur, iseer nar mange bgrn vagner samtidig. For at
understgtte dette deles bgrnene ogsa op om eftermiddagen, hvilket understgtter hgj faglig kvalitet i hele dagen.
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Nyeste forskning viser, at sma bgrn gerne ma vaekkes, og denne viden er derfor implementeret i praksis, for at
understgtte den bedst mulige eftermiddag for bgrnene.

| bgrnehaven er der fokus pa tydelige rammer og rutiner. Cafémodellen er blevet afprgvet det seneste ar med gode
erfaringer, da den understgtter bgrnenes leg uden ungdige afbrydelser.

Der arbejdes med "legende kollegaer" og en tydelig markering af aktivitetsvoksne, sa roller og positioner er klare for
bade bgrn og paedagogisk personale.

Dette ggr det ogsa nemmere for nye medarbejdere, vikarer og studerende ved at tydeligggre deres arbejdsopgave. Pa
grund af det store omrade og husets indretning er zoner ngdvendige for at sikre kvalitet samt bgrnenes sikkerhed.

For forzeldrene skaber denne organisering tryghed. De oplever generelt en anerkendende tone, en rar stemning og ser,
at bgrnene bliver mgdt med respekt.

De tydelige rammer, faste rutiner og god plads oplever foraeldrene som medvirkende til samtidig at minimere konflikter
og skabe et harmonisk miljg.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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Bornefzellesskaber og leg

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen.

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e  Det padagogiske personale hjelper og guider altid eller naesten altid bgrnene til at deltage i positive samspil med
hinanden i forskellige bgrnefaellesskaber.

e Det padagogiske personale er altid eller naesten altid opmaerksomme pa og hjelper de bgrn, der ikke indgar i
positive samspil og bgrnefeellesskaber.

e Det paedagogiske personale er altid eller naesten altid aktive ift. at stgtte og guide bgrnenes lege med hinanden i
stgrre eller mindre fallesskaber.

e  Dereraltid eller nzsten altid balance mellem bgrneinitierede lege og voksenplanlagte lege, aktiviteter og
rutinesituationer.

e  Det paedagogiske personale sikrer altid eller naesten altid, at alle b@rn er aktive deltagere i paedagogiske aktiviteter,
rutiner og opgaver.

e De fysiske leeringsmiljger inviterer altid eller naesten altid til forskellige former for leg og understgtter bgrns lyst til
at lege, udforske og eksperimentere.

Der ses generelt et paedagogisk personale, der er engageret i bgrnefaellesskabet og fokuserer pa at sikre, at alle bgrn far
deltagelsesmuligheder i leg og aktivitet.

Der er en god balance mellem aktiviteter og lege, der initieres af bade bgrn og voksne.
Personalet er aktivt til stede og fglger bgrnenes initiativer med opmaerksomhed og interesse.

Der opstar ikke egentlige konflikter, da personalet anerkendende hjalper bgrnene med at seette ord pa deres
oplevelser, tydeligggre deres intentioner og finde positive Igsninger, sa legen kan fortsaette harmonisk.

Overgangen fra lur til eftermiddag i vuggestuen foregar i et roligt tempo og bruges bevidst som et laeringsmiljg for at
styrke bgrnenes selvhjulpenhed.

Overgangene i bgrnehaven fra legepladsen til eftermiddagsmad og bustur er klare, genkendelige og meningsfulde for
bgrnene. Samtidig deltager bgrnene aktivt i handteringen af de praktiske opgaver.

Bade pa stuerne og legepladsen er der forskellige klargjorte legezoner, som inspirerer til forskellige former for leg og
aktivitet. | seer pa bgrnehavens legeplads er der mange muligheder, bade for kroppen og fantasien.

I den faglige dialog fremgar det, at Observationerne genkendes af paedagoger, leder og foraeldre, og der udtrykkes
glede og stolthed over at Ngrregros padagogik og faglighed er tydelige i observationerne.

Der legges stor vaegt pa at skabe legezoner, hvor bgrnene frit kan fordybe sig i leg og fantasi.

Oprydning betragtes ikke blot som en afslutning, men som en forberedelse til naeste leg, og nogle gange far legetgjet
lov til at blive staende, sa legen kan fortsaette senere.

Der er et stort fokus pa at dele bgrnene op i mindre grupper og arbejde bevidst med opdeling gennem ugeplanen.

Til samling visualiseres bgrnegrupperne og de planlagte aktiviteter pa tavlen for at skabe tydelighed. Grupperne blandes
Igbende for at give bgrnene mulighed for at danne nye fallesskaber.
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Medarbejderne er opmarksomme pa bgrnenes leg og afstemmer deres tilstedevaerelse efter behov. De inviterer
bgrnene til at deltage, men respekterer ogsa, hvis nogle foretraekker at observere eller lege selv. Det vigtigste er, at alle
bliver set.

Om formiddagen fordeles bgrnene i bgrnehaven i grupper af ca. 7-8 bgrn, sa de far mulighed for at engagere sig i
meningsfulde lege uden forstyrrelser.

| vuggestuen deles bgrnene ligeledes i sma grupper. For at beskytte bgrnenes frie leg i bgrnehaven er
eftermiddagsmaden tilrettelagt, sa den ikke skaber ungdvendige afbrydelser.

Der arbejdes med et "undergrundsliv", hvor bgrnene leerer i samspil med hinanden, blandt andet hvordan man
handterer begyndende konflikter selv. Dog far de udsatte bgrn szerlig stgtte til at indga i legen og forsta de sociale

koder.

Det er positivt at modtage feedback fra skolen om, at bgrnene er kompetente i konfliktlgsning, hvilket viser konkrete
resultater af dette arbejde.

Pa foraeldremgderne er der dialog om legens betydning og vigtigheden af at beskytte og understgtte bgrnenes
legekompetencer.

Det understreges, hvorfor legefxllesskaber skal vaernes om, og der ses mange steerke fzllesskaber blandt bgrnene i
Ngrregro. Der er ogsa en stolthed over bgrnenes mestring af forskellige faerdigheder, sdsom at klatre i traeer, hvilket
styrker deres selvtillid og kropslige kompetencer.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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Sprog og bevaegelse

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af observationer og faglig dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen.

Begrundelse for vurderingen

Under observationerne ses:

e Det padagogiske personale agerer altid eller naesten altid som sproglige rollemodeller for bgrnene.

e  Det paedagogiske personale arbejder altid eller naesten altid systematisk med sprogunderstgttende strategier
gennem hele dagen.

e Det paedagogiske personale agerer altid eller naesten altid som rollemodeller ift. bevaegelse og brug af kroppen.

e  Det padagogiske personale indtanker altid eller naesten altid sproglige og motoriske laeringsmuligheder i alle
rutinesituationer.

e De fysiske leeringsmiljper ude og inde tilbyder altid eller naesten altid bgrnene en bred vifte af sproglige
leeringsmuligheder og aktiviteter.

e  De fysiske leeringsmiljger ude og inde tilbyder altid eller naesten altid bgrnene en bred vifte af kropslige
leeringsmuligheder og aktiviteter.

De fysiske laeringsmiljger fremstar alsidige og stimulerende, hvilket understgtter bgrnenes sprogudvikling og giver dem
mulighed for at bruge deres kroppe, sanser og engagere sig i leg.

Det observeres, at det paedagogiske personale er opmaerksomt pa bgrnenes kommunikation og responderer relevant.
De veerdsaetter bgrnenes initiativer og tilkendegivelser og tager sig tid til at lytte og vente talmodigt, fgr de svarer.

| vuggestuen fglger det paedagogiske personale bgrnenes opmaerksomhed og nonverbale udspil og integrerer
aktiviteter som hgjtlaesning og sang.

Med aktiv deltagelse pa gulvet skaber personalet et engagerende miljg, hvor leg, bevaegelse og samspil veegtes.

Overgangen fra lur til eftermiddag fungerer som et paedagogisk laeringsrum, der fremmer bgrnenes selvhjulpenhed og
sproglige udvikling.

I bgrnehaven ses stor variation i fysiske udfoldelsesmuligheder, samt eksemplarisk fysisk deltagelse i
bevaegelsesaktiviteter af det paedagogiske personale.

Deres deltagelse skaber engagement og deltagelsesmuligheder for alle bgrn.

Rutinesituationerne faciliteres med hgj grad af bgrne deltagelse, og bliver hermed et laeringsmiljg for sprog og
selvhjulpenhed.

Bgrnene mgder padagogisk personale, der er engagerede i at udforske deres perspektiver og indga i dybere,

leengerevarende dialoger. De voksne i bgrnehaven initierer meningsfulde samtaler under bade leg, aktiviteter og daglige
rutiner.

I den faglige dialog fremgar det, at Observationerne genkendes af paedagoger, leder og foraeldre, og der udtrykkes
glede og stolthed over at Ngrregros padagogik og faglighed er tydelige i observationerne.
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| vuggestuen er der stort fokus pa at saette ord pa alt, hvilket understgtter bgrnenes sproglige udvikling. Mange af
bgrnene er sprogligt kompetente, og det paedagogiske personale er bevidste om at styrke denne udvikling gennem
zonen for narmeste udvikling.

Der arbejdes med forskellige sproglige temaer, sasom kroppen, hvor bgrnene ikke blot leerer nye ord, men ogsa
integrerer dem i deres leg og aktive sprog.

| vuggestuen formar personalet at ggre temaerne bade levende og sjove, samtidig med at bgrnene laerer noget nyt. Det
er vigtigt at arbejde i bgrnenes naermeste udviklingszone — for eksempel ved at opfordre dem til at sta pa teeer, bade
fysisk og mentalt, sa de hele tiden udfordres pa en motiverende made.

Det paedagogiske personale engagerer sig aktivt i bgrnenes nysgerrighed og undersgger gerne temaerne sammen med
dem.

Det er szerligt givende at hgre fra foraeldrene, at bgrnene tager deres nye viden med hjem.

De ti sprogstrategier deles ogsa med foraldrene, sa sprogarbejdet kan fortsaette derhjemme.

Der er samtidig opmaerksomhed p3, at alle bgrn far mulighed for fysisk udfoldelse i mindre grupper pa skift.

De planlagte aktiviteter, ture og lege giver forskellige sansemaessige stimuli, sa alle bgrn far varierede oplevelser.

Selvom nogle bgrn endnu ikke har verbalt sprog er det paedagogiske personale opmaerksomme pa turtagning, og
visuelt understpttende materialer understgtter bgrnene sprog og bruges ogsa til at bgrnene veelger aktiviteter.

Pa den made sikres det, at alle bgrn far en stemme i hverdagen.
| bgrnehaven kombineres bevaegelse og dialog, og det paedagogiske personale fglger bgrnenes spor og interesser.

De voksne er lydhgre og sensitive over for bgrnenes initiativer og gar ofte med pa deres fantasifulde historier. | stedet
for at styre samtalen venter de pa bgrnenes kommunikative udspil, hvilket giver plads til bgrnenes egne tanker og
idéer.

Foraeldrene genkender denne tilgang i deres bgrns fortallinger hjemme og oplever en rgd trad mellem institution og
hjem.

Temaerne drgftes ogsa i bestyrelsen, hvor det giver god mening at bygge bro mellem hverdagen i bgrnehaven og
familiernes oplevelser.

Den nzere kontakt mellem bgrn og voksne understgttes ogsa af arbejdet i sma grupper, hvor der skabes gode samtaler.
Der tales meget om hverdagsoplevelser, som for eksempel maltiderne — hvad bgrnene har faet at spise, hvad det
hedder, og hvordan det smager.

Lederen oplever stor glaede og stolthed over det padagogiske personale, der tydeligt viser engagement og lyst til at
vaere sammen med bgrnene. Der er en staerk kultur for samarbejde, hvor mange medarbejdere bliver rekrutteret
gennem netvaerk af folk, der kender nogen.

Den legende tilgang blandt personalet skaber en positiv stemning i arbejdsfaellesskabet og er en vaerdi, der veegtes hgjt.
Det er ogsa tydeligt ved anszettelsessamtaler, at denne tilgang er afggrende — béde for uddannet personale og
medhjaelpere. Det forventes, at medarbejderne har et fagligt niveau, der matcher institutionens veerdier, og dem, der
ikke trives med denne tilgang, bliver sjaeldent i leengere tid. Dette bidrager til en steerk og engageret personalegruppe,
hvor den padagogiske kvalitet prioriteres hgjt.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag

Bgrnehuset Ngrregro
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Foraeldresamarbejde

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

e  Dagtilbud og foraeldre har altid eller naesten altid en ligevaerdig og konstruktiv dialog om bgrnenes trivsel, leering
og udvikling.

e  Det er altid eller naesten altid tydeligt for foreldrene, hvad de kan forvente af dagtilbuddet, og hvad dagtilbuddet
forventer af dem.

e  Forzldrene mgder i hverdagen altid eller naesten altid medarbejdere, der er imgdekommende, og som
samarbejder med foraeldrene i forhold til at understgtte barnets leering i familien.

e  Dagtilbuddet inviterer altid eller naesten altid foraeldrene ind i et mere intensivt og systematisk samarbejde om
bgrn, der i kortere eller lzengere perioder har behov for et saerligt fokus for at trives, lzere og udvikle sig.

e  Foraldrerddet/foraeldrebestyrelsen kender og inddrages altid eller naesten altid i deres opgaver.

| den faglige dialog fremgar det, at Der er en konstruktiv dialog mellem hjem og dagtilbud, bédde i hverdagen og pa
bestyrelsesniveau, hvor paedagogisk praksis og beslutninger drgftes.

Foraeldremgder afholdes to gange arligt — ét med oplaeg og ét med film fra dagligdagen, hvilket giver foraeldrene
vaerdifulde aha-oplevelser, fx omkring b@rns selvhjulpenhed.

Forventningerne mellem dagtilbud og hjem er tydelige, og lederen kommunikerer klart, hvad foraeldrene kan forvente
af Ngrregro.

Der udsendes daglige beskeder og nyhedsbreve, som ogsa indeholder forventningsafstemning.

Personalet er imgdekommende og opmarksomme pa bgrn, der har brug for lidt ekstra stgtte, og der er altid mulighed
for en samtale.

Paedagogisk personale prioriterer foraeldresamarbejdet hgjt, da det skaber tryghed for bgrnene og styrker tilliden —
seerligt i sveere situationer.

Der opleves stor abenhed, hvor foraeldrene gerne sgger radgivende dialoger med personalet.

Der fortzelles gode historier om bgrnenes oplevelser, og der deles billeder for at styrke forbindelsen mellem hjem og
dagtilbud.

Nye foraeldre modtager en ICDP-bog for at etablere et feelles sprog. Forzeldrene opfordres til at tage ansvar for at ggre
deres bgrn klar til vuggestuen, og det er lettere at tale ind i forventninger, nar de tydeligggres fra start.

Samtidig arbejdes der Ipbende med at forbedre kommunikationen og se eventuelle udfordringer som
udviklingsmuligheder.

| bgrnehaven anvendes en trivselsmatrix, hvor foraeldre far telefonisk tilbagemelding, hvilket skaber en taet relation.
Forzeldre er altid velkomne til at besgge bgrnehaven for at fa et bedre indblik i hverdagen.

Ngrregro bruger mange ressourcer pa foraeldresamarbejde, men nogle foraeldre gnsker altid mere kommunikation.

Et hgjt kommunikationsniveau understgtter dog et staerkt samarbejde, og der er fokus pa at bevare et professionelt
foraeldresamarbejde, selv nar dialogen bliver udfordrende.
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Personalet sparrer internt, sa de kan vende tilbage som professionelle samarbejdspartnere.

Bestyrelsen spiller en aktiv rolle i at understgtte ledelsens retning og praksis, fx ved at kommunikere med foraeldre om
ferieindmeldelser, hvilket ofte har stgrre effekt, nar det kommer fra medforaeldre. Bestyrelsen kender sine opgaver og
har deltaget i kurser om ansvarsfordeling og samarbejde med ledelsen.

Bestyrelsen har drgftet foraldrenes forventninger og arbejder sammen med Ngrregro om at sikre, at de er realistiske.
Foraeldrene far dagligt information, hvilket bestyrelsen er med til at formidle. Samtidig inviteres foraeldre til at

henvende sig til bestyrelsen, men de fa henvendelser ses som et tegn p3, at informationsniveauet er tilstreekkeligt, og at
tilfredsheden er hgj.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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Sammenhang i overgange

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at bgrn far en god overgang fra hjem til
dagtilbud.

e  Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at bgrn far en god sammenhangende
overgang mellem dagtilbud.

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre, at bgrn far en god og sammenhandende
overgang fra dagtilbud til KKFO og skole.

e  Forealdrebestyrelsen inddrages altid eller naesten altid i arbejdet med at skabe gode og sammenhangende
overgange for bgrn fra hjem til dagtilbud, mellem dagtilbud og fra dagtilbud til fritidshjem og skole.

e  Dagtilbuddet deltager altid eller naesten altid i Steerkt Samarbejde med skolen/KKFO’en og forholder sig aktivt og
reflekterende til malene i samarbejdsaftalen.

| den faglige dialog fremgar det, at Inden et barn starter i vuggestuen, inviteres foraeldrene til et informationsmgde,
hvor de modtager en velkomstfolder samt en ICDP-bog.

I Ngrregro anvendes begrebet modtagelse frem for indkgring, da fokus er pa en tryg og veltilrettelagt opstart for bade
barn og foraeldre. Foraeldrene forberedes pa betydningen af en god start og deres rolle i processen.

Nar bgrnene naermer sig overgangen fra vuggestue til bgrnehave, understgttes skiftet gennem flere besgg i bgrnehaven
sammen med deres venner fra vuggestuen. Disse besgg foregar typisk 3-4 gange for at ggre bgrnene fortrolige med de
nye omgivelser. Derudover afholdes en overgangssamtale mellem foraeldre og barnets primaerpaedagoger, hvor
eventuelle behov og forventninger drgftes.

Ved selve opstarten i bgrnehaven deltager foraeldrene i udflytterbgrnehaven 2-3 gange, hvilket giver stor vaerdi for
barnet. Det styrker barnets tryghed og oplevelse af ssmmenhang, nar de kan vise den nye institution til deres foraeldre.

Hvis et barn overflyttes til et andet dagtilbud, inviteres den nye institution altid til at tage kontakt for en samtale om
barnets behov og trivsel. Alternativt kan der udarbejdes et skriftligt overgangsdokument, hvis det giver bedst mening i
situationen. | tilfeelde, hvor der er szrlige behov eller udfordringer i forbindelse med en overgang, kan der inddrages
stptte fra relevante fagpersoner fra supporten, for at sikre en sa smidig og tryg overgang som muligt.

| forbindelse med skolestart fglges principperne for et steerkt samarbejde, og steerkt samarbejdes materialerne
anvendes. Da bgrnene i Ngrregro fordeler sig pa mange forskellige skoler — ogsa uden for lokalomradet — arrangeres der
skolebespg for de bgrn, der skal starte uden for distriktskolen, hvis der er en stgrre gruppe bgrn som skal pa samme
skole.

Forzldrebestyrelsen inddrages i overvejelserne om de forskellige overgange. Der drgftes blandt andet, om det giver
mening at besgge skoler, hvor bgrnene ikke skal ga, og hvilke alternative tiltag der i stedet kan understgtte en tryg
skolestart.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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Evalueringskultur

Vurdering

Det vurderes pa baggrund af den faglige dialog, at institutionen skal vedligeholde indsatsen

Begrundelse

| den faglige dialog kommer det til udtryk, at:

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med trivselsvurderinger og opfglgning.

o  Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med sprogvurderinger og opfglgning.

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid systematisk med at sikre ensartethed i kvaliteten af den padagogiske
praksis pa tveers af stuer, afdelinger og matrikler.

e Dereraltid eller nzesten altid etableret en evalueringskultur i dagtilbuddet, som udvikler og kvalificerer det
padagogiske laeringsmiljg.

e Dagtilbuddet arbejder altid eller naesten altid med at inddrage bgrnenes perspektiver i den Igbende
dokumentation og evaluering.

I den faglige dialog fremgar det, at | Ngrregro gennemsyres dialogen af fortaellinger om refleksion, genbesgg,
prgvehandlinger og justeringer pa videns baseret baggrund, med bgrneperspektivet i fokus.

Ngrregro er konstant nysgerrige pa, hvordan de kan udvikle sig og forbedre arbejdet. Hvad kan ggres endnu bedre?

Der arbejdes aktivt med medbestemmelse set fra bgrnenes perspektiv. For eksempel far bgrnene lov til at vaelge, om de
vil veere inde eller ude om fredagen. De kan stemme om deres praeferencer og lave en gnskeliste over, hvad der skal
spises. Det er en stor oplevelse for bgrnene at fa medindflydelse og opleve, at deres gnsker og perspektiver bliver taget
alvorligt.

Kvaliteten i arbejdet holdes ensartet ved at arbejde i sma enheder, hvilket ggr det nemt at justere undervejs.

Tilgangen er, at nogle tager initiativ, mens resten fglger med, hvilket skaber en dynamisk og fleksibel arbejdsproces. Nar
et behov for evaluering opstar, tages der hurtigt handling for at sikre, at justeringer bliver implementeret og
forbedringer sker Igbende.

Et eksempel er arbejdet med leereplanen, hvor nogle udformer planerne, mens kollegaer naturligt bakker op og
bidrager. Her er der en staerk kultur for samarbejde og en positiv tilgang — en stor "ja-hat".

| forbindelse med afviklingen af et superhelte-tema blev der arbejdet innovativt med, hvordan temaet bedst kunne
udrulles.

Der var en aben tilgang, hvor den bedste idé vandt.

F@r temaets start blev der afholdt brainstorm, hvor alderssvarende aktiviteter blev nedskrevet. Undervejs blev der
Igbende evalueret og justeret pa baggrund af, hvad der fungerede godt, og hvad der kunne forbedres.

For at kvalificere arbejdet fremadrettet blev tilbagevendende aktiviteter samlet i mapper, sa de nemt kan genbesgges
og genanvendes.

Foraeldremgder afholdes i en workshop-lignende form for at skabe dynamik og engagement. Fokus er pa spgrgsmal
som: Hvad skal denne gruppe bgrn leere lige nu? Hvad arbejder vi med i denne periode? Efter evalueringer er denne
form blevet anerkendt som en mere involverende og meningsfuld made at afholde foraeldremgder pa.

Et andet eksempel pa en evalueringsproces er arbejdet med busrutiner. Der var en oplevelse af for meget stgj og uro i

bussen, hvilket fgrte til forsgg med, at bgrnene medbragte tasker. Det fungerede dog ikke optimalt, og i stedet blev det
besluttet, at hvert barn kun ma have én genstand med.
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Der arbejdes med busmakkere, hvor sammensatningen af parrene Igbende evalueres for at optimere dynamikken.
Observationer og bgrneinterviews anvendes til at forbedre busturen. Der er Igbende fokus pa, hvordan stgjniveauet
kan reduceres, og busturen anvendes som et kvalitativt leeringsmiljg, som understgtter resten af dagen.

Eventuelle konkrete anvisninger pa opfglgende tiltag
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Institutionens kommentarer

Institutionens beskrivelse af opfglgning pa sidste ars tilsyn

Her beskriver institutionens leder i korte trak, hvordan institutionen har arbejdet med opfglgning og eventuelle
anvisninger i perioden siden sidste tilsyn

Vi er forsat arbejdet og dialogerne.

Institutionens kommentarer til dette ars tilsynsrapport

Institutionens kommentarer til tilsynsrapporten udarbejdes i institutionens forzeldrerad/den selvejende bestyrelse,
hvor institutionen er repraesenteret med bade et foraldre-, et medarbejder- og et ledelsesperspektiv.
Kommentarerne er saledes et udtryk for en tilbagemelding fra den samlede institution.

Hvilke resultater vil institutionen fremadrettet veere szerligt optaget af at aendre?
Vi har ikke noget vi gnsker at &ndre, men vil hele tiden gerne laere mere.

Hvordan vil institutionen imgdekomme tilsynets eventuelle anvisninger pa opfolgende tiltag?
Vi har ingen anvisninger.

Hvordan vil institutionen sikre, at en positiv udvikling fastholdes?

Vi vil fortsaette vores fokus pa den faglige udvikling og har ,som der ogsa er naevnt i rapporten, flere ideer til nye
dialoger. med udviklingspotentiale. Derudover vil vi fortsaette med de ugentlige mgder pa de enkelte stuer.
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Institutionens selvregistrering

Forud for tilsynsbesgget har den paedagogiske leder eller institutionslederen udfyldt en selvregistrering, der omhandler
lovgivningsmaessige eller kommunale minimumskrav. Det er praeciseret i parentes, hvis et spgrgsmal kun gaelder

udvalgte malgrupper og ikke hele 0-18 ars omradet.

Spargsmal i selvregistrering

Er de forsikringsmaessige forhold vedrgrende
institutionen afklaret?

Overholder institutionen Kgbenhavns Kommunes
anbefalinger vedrgrende sovende bgrn i dagtilbud og
brug af seler?

(0-5-ars institutioner)

Overholder institutionen reglerne for befordring af bgrn?

Overholder institutionen kravene i bekendtggrelse om
legetgjsstandard?

Overholder institutionen reglerne om rggfri miljger?

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens
anbefalinger om hygiejne i dagtilbud?
(0-5-ars institutioner)

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens
anbefalinger om smitsomme sygdomme hos bgrn og
unge?

(6-18-ars institutioner)

Overholder institutionen hygiejneregler for kgkkener i
bgrneinstitutioner?

Overholder den mad, der serveres i institutionen, de
geeldende nationale og kommunale retningslinjer?
(0-5-ars institutioner)

Lederens svar

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

lkke besvaret

Ja

Ja
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Er der gennemfgrt madvalg i institutionen inden for de
sidste 2 ar?
(0-5-ars institutioner)

Har institutionen udarbejdet en paedagogisk leereplan
med udgangspunkt i det padagogiske grundlag, de seks
leereplanstemaer og mal for sammenhaengen mellem det
padagogiske leeringsmiljg og b@rns leering?

(0-5-ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med

temaerne i den paedagogiske lzereplan for dagtilbud i
perioden fra bgrnenes start i KKFO'en frem til
skolestart??

(6-9-ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med de seks
kompetenceomrader, der geelder for bgrnehaveklassen, i
perioden fra bgrnenes start i KKFO'en frem til skolestart?
(6-9-ars institutioner)

Har KKFO’en udarbejdet og offentliggjort en bgrnemiljg-
vurdering inden for de sidste to ar?
(6-9 ars institutioner)

Har institutionen gennemfgrt en fritidsmiljgvurdering
indenfor de seneste to ar?
(10-18 ars institutioner)

Har institutionen en opdateret sorg og kriseplan?
(6-18 ars institutioner)

Har institutionen lokale retningslinjer for handtering og
forebyggelse af vold, trusler og kraenkende adfzerd?
(6-18 ars institutioner)

Er institutionens lukkedage planlagt i overensstemmelse
med Kgbenhavns Kommunes retningslinjer for
lukkedage?

(0-9-ars institutioner)

Ikke besvaret

lkke besvaret

Ikke besvaret

Ikke besvaret

Ikke besvaret

Ikke besvaret

Hvor mange paedagogiske dage har institutionen afholdti 0

det forlgbne ar?

19
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Er der gennemfgrt en APV i institutionen inden for de Nej
sidste tre ar?

Hvornar fik institutionen sidst gennemfgrt hygiejnetilsyn? Ikke besvaret
(0-5-ars institutioner)

Er der saerlige sundhedsmaessige problemstillinger i Nej
institutionen?

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens Ja
anbefalinger om medicingivning?

Overholder institutionen Kgbenhavns Kommunes Ja
retningslinjer for journalisering, arkivering og brug af
netveerksdrev?

Har institutionen en beredskabsplan? Ja

Gennemfgres der to arlige brandgvelser i institutionen? Ja

Folges brandgvelserne op af en skriftlig evaluering? Ja

Gennemfgres daglig visuel inspektion af legepladsen? Ja

Gennemfgres kvartalsvis driftsinspektion af legepladsen? Ja

Er der gennemfgrt legepladsinspektion af Ja
legepladsteamet inden for de sidste tre ar?

Er eventuelle bemzerkninger fra legepladstilsynet Ja
udbedret?
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